Warunki gwarancji:

1. Okres gwarancji wynosi 12 miesiecy (zakup na fakture, do uzytku zawodowego) oraz 24 miesiecy
(zakup na paragon).

Doktadne warunki dla spawarek:

e seria Easy - 1 rok na fakture / 2 lata na paragon;

e seria Master - 1 rok na fakture / 2 lata na paragon;

e seria Pro oraz XPro - 2 lata gwarancji dla wszystkich, z mozliwo$cia wydtuzenia na 3 lata
(warunkiem wydtuzenia gwarancji w maszynie Pro oraz XPro jest wystanie maszyny na pfatny
przeglad pod koniec standardowej gwarancji (23-24 miesigc), ale nie pdzniej niz po 2 latach).
Po przegladzie udzielona zostanie gwarancja na kolejny rok.

Koszt przestania urzadzenia do producenta oraz od producenta do uzytkownika w okresie
gwarancyjnym pokrywa producent urzadzenia.

2. W przypadku stwierdzenia awarii urzadzenia w okresie gwarancyjnym trzeba niezwtocznie
poinformowac Sprzedawce lub wysta¢ zgtoszenie na adres e-mail: serwis@spartus.pl lub poprzez
formularz dostepny na stronie https://nweld.pl/formularz-serwisowy/

3. Naprawa bedzie wykonana w terminie 14 dni od daty dostarczenia sprzetu. W przypadku braku
dostepnosci czesci naprawa moze ulec przedtuzeniu, o czym klient zostanie poinformowany.

4. Sposbéb naprawy ustala gwarant.
5. Gwarancja nie obejmuje:

e czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, do wykonania ktérych zobowigzany jest
uzytkownik sprzetu;

o uszkodzen spowodowanych czynnikami zewnetrznymi np.: pozar, wytadowania
atmosferyczne, przepiecia sieci, upadek z wysokosci, itp.;

e uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwej lub niezgodne;j z instrukcjg obstugi uzytkowania,
konserwacji i przechowywania urzadzenia;

e wymiany materiatéw i czesci eksploatacyjnych, czesci szybko zuzywajgcych sie i filtrow /
ptynow;

e przegladdéw okresowych urzadzen.

6. Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Utrata gwarancji nastepuje w przypadku:

e stwierdzenia uzytkowania urzgdzenia niezgodnie z przeznaczeniem i instrukcjg obstugi;
e udostepnienie urzadzenia pozbawionego tabliczki znamionowej / nr. seryjnego;

e niewtasciwej eksploatacji, brak wykonywanych przegladéw okresowych;

e dokonywania samowolnych napraw, zmian, przerébek przez osoby nieupowaznione;

e niewaznej Karty Gwarancji lub jej braku.



Serwis:

1. Przeglad okresowy jest procesem ztozonym i ustugg odptatng. Wykonywanie przegladdw jest
obligatoryjne w celu utrzymania normatywnie dziatajgcego urzadzenia w dobrym stanie technicznym.

2. Serwis pomoze w organizacji transportu urzgdzenia. Optata transportowa do ustalenia z serwisem.

3. Na czas transportu urzadzenie powinno by¢ wtasciwie zabezpieczone, np. w oryginalnym
opakowaniu z wypetnieniem.

NOV-WELD Sp. z o0.0.
Miszewko, ul. Stoneczna 9
80-297 Banino

telefon: +48 58 341 3417
fax: +48 58 345 7946

email: novweld@novweld.pl



