
GWARANCJA 

 

1. Gwarancji udziela się na okres 12 miesięcy dla podmiotów prowadzących działalność 
gospodarczą, ale z wyłączeniem roszczeń związanych z rękojmią, lub 24 miesiące dla 
konsumentów od daty sprzedaży.  

2. Gwarancja będzie respektowana po przedstawieniu przez reklamującego dowodu zakupu 
(faktura lub paragon) oraz karty gwarancyjnej z wpisaną nazwą produktu, numerem 
fabrycznym, datą sprzedaży oraz opatrzonej pieczątką punktu sprzedaży.  

3. W przypadku naprawy gwarancyjnej należy skontaktować się z firmą TECWELD, która zleci 
odbiór urządzenia przez firmę kurierską.  
Przesyłki wysyłane w inny sposób na koszt firmy TECWELD nie będą przyjmowane!  

4. Spawarkę należy dostarczyć wraz z uchwytem spawalniczym. Reklamacje urządzenia bez 
uchwytu spawalniczego nie będą rozpatrywane.  

5. Urządzenie przesyłane do reklamacji musi być zapakowane w oryginalny karton oraz 
zabezpieczone oryginalnymi kształtkami styropianowymi.  

6. Firma TECWELD nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia spawarki wynikłe podczas 
transportu.  

7. Do przesyłki należy dołączyć wypełnioną Kartę Zgłoszenia Uszkodzenia, którą można pobrać z 
witryny internetowej http://tecweld.pl/downloads/karta-zgloszenia-uszkodzenia.pdf 
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