Regulamin Karty Podarunkowej Centrum Spawalniczego SPIDWELD

[Wersja obowigzujgca od dnia 05.12.2024 r.]

1. Definicje

1.1. Centrum Spawalnicze SPIDWELD - wydawca Karty Podarunkowej, tj. SPIDWELD sp. z 0.0.

ul. Réwninna 24/2, 87-100 Torun prowadzacy dziatalno$¢ pod adresem internetowym
www.centrumspawalnicze.pl oraz www.spidweld.pl.

1.2. Karta Podarunkowa - bon towarowy w formie kodu alfanumerycznego, uprawniajgcy do
dokonania zakupu towaréw w Sklepie Internetowym i Sklepie Stacjonarnym do wartosci salda
okreslonego na Karcie.

1.3. Sklep Internetowy — sklep online dostepny pod adresem www.centrumspawalnicze.pl oraz
www.spidweld.pl.

1.4. Sklep Stacjonarny - fizyczny sklep Centrum Spawalniczego SPIDWELD, znajdujacy sie na
terenie Polski.

1.5. Uzytkownik — osoba korzystajaca z Karty Podarunkowej, niezaleznie od tego, czy jest jej
pierwotnym nabywca.

1.6. Regulamin — niniejszy dokument regulujacy zasady korzystania z Kart Podarunkowych.
2. Warunki ogélne

2.1. Niniejszy Regulamin okres$la zasady korzystania z Kart Podarunkowych Centrum
Spawalniczego SPIDWELD.

2.2. Karta Podarunkowa jest kartg na okaziciela i nie jest elektronicznym instrumentem
ptatniczym ani karta ptatnicza.

2.3. Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na gotéwke, w catosci ani w czesci, réwniez po
uptywie terminu waznosci.

2.4. Karta Podarunkowa moze by¢ wykorzystana wytacznie do zakupdéw w Sklepie Internetowym i
Sklepie Stacjonarnym Centrum Spawalniczego SPIDWELD.

2.5. Kod alfanumeryczny Karty nalezy wpisa¢ w odpowiednie pole podczas finalizacji zamdwienia
w koszyku w Sklepie Internetowym lub poda¢ w Sklepie Stacjonarnym.

2.6. Karta Podarunkowa jest wazna przez 2 lata od daty zakupu. Po uptywie tego okresu karta traci
waznos¢ i nie mozna jej wykorzystac ani odzyska¢ niewykorzystanych srodkow.

2.7. Karte Podarunkowa nalezy wykorzysta¢ w ramach jednej transakcji. Po jej uzyciu nie mozna
ponownie skorzysta¢ z pozostatego salda.

2.8. Przy jednej transakcji mozna wykorzystac tylko jedng Karte Podarunkowa.

2.9. Jezeli wartos¢ zakupdéw przekracza saldo dostepne na Karcie, Uzytkownik moze doptacic
réznice inng akceptowana metodg ptatnosci.

2.10. W przypadku, gdy wartosé transakcji jest nizsza niz saldo na Karcie, réznica nie jest zwracana
ani do ponownego wykorzystania.



2.11. Karta Podarunkowa obejmuje peten asortyment sklepu, jednak nie pokrywa ewentualnych
kosztéw wysytki.

2.12. Aby skorzystaé z Karty Podarunkowej, Uzytkownik musi posiadac¢ zarejestrowane konto w
Sklepie Internetowym.

3. Zwroty i reklamacije

3.1. W przypadku zwrotu towardéw zakupionych z wykorzystaniem Karty Podarunkowej, srodki
wykorzystane na zakup zostang zwrécone w formie nowej Karty Podarunkowej o rownowartosci
zwracanych produktow.

3.2. Reklamacje dotyczgce Kart Podarunkowych mozna sktadac:

pisemnie na adres: Centrum Spawalnicze SPIDWELD sp. z 0.0. ul. Réwninna 24/2, 87-100 Torun z
dopiskiem ,,Karta Podarunkowa - reklamacja”; e-mailem na adres: bok@spidweld.pl.pl.

3.3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce identyfikacje Uzytkownika oraz opis
przyczyny reklamaciji.

3.4. Reklamacje bedag rozpatrywane w terminie 14 dni od daty ich ztozenia. Odpowiedz na
reklamacje zostanie udzielona w formie pisemnej lub elektronicznej, w zaleznosci od sposobu
zgtoszenia.

4. Postanowienia koncowe
4.1. Korzystanie z Kart Podarunkowych podlega przepisom prawa polskiego.

4.2. SPIDWELD sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Zmiany
Regulaminu wchodzg w zycie z chwilg ich opublikowania na stronie internetowej
www.centrumspawalnicze.pliwww.spidweld.pl.

4.3. Zmiany Regulaminu nie naruszajg praw nabytych Uzytkownikow, ktérych Karty zostaty
wydane przed datg wprowadzenia zmian.

4.4. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej i na zyczenie moze byc¢
przestana e-mailem na adres wskazany przez Uzytkownika.



